hessen

MUUGITINGIMUSED

1. ULDOSA
1.1. Milgitingimused méaaravad Ostja ja Hessen DI OU vahelise korra ja tingimused toodete ja teenuste tarneks.

1.2. Mudgitingimused on Hessen DI OU miiligipakkumise lahutamatu osa ja on kohustuslikud mélemale osapoolele peale Ostja poolset
pakkumise aktsepteerimist.

2. MAKSUMUS JA ARVELDAMINE

2.1. Tellimise aktsepteerimisel tasub Ostja 50%-lise ettemaksu ja llejddnud 50% enne kauba Uleaandmist, kui ei ole teisti kokkulepitud.

3. TARNEAEG

3.1. Kaupade tarneajad on seatud hinnapakkumises. Tellimuses néidatud tarnekuup&ev on hinnanguline ning ei ole Muuja jaoks siduv.
Muuja kohustub Ostjat digeaegselt teavitama viivitustest vdi muudest asjaoludest, mis méjutavad kaupade saabumist.

3.2.Tarneaja algust arvestatakse ettemaksu laekumisest Mulja arveldusarvele.

4. GARANTII

4.1. Garantiiaeg hakkab kehtima toote ja muligiarve- saatelehe ja/vdi mutgikviitungi valjastamise hetkest tarbijale. Tootel iimnenud
valmistamis-, materjali-, ja konstruktsioonipuuduste puhul on kliendil digus nduda toote tasuta parandamist voi vélja vahetamist juhul,
kui parandamine ei anna soovitud tulemusi. Kui vajalik toode laost puudub, vahetatakse tootmisdefektiga toode imber vastavalt
tootjatehase tarne tahtajale. Garantii kehtib iksnes defektidele, mis on tekkinud toote valmistamise kaigus. Juriidiliste isikute puhul
lahtutakse tootjapoolsest garantiiajast.

4.2. Ostja peab ilmnenud veast teatama 14 paeva jooksul Hessen DI OU-le v6i toote miiiijale, esitades ostu tdendava miitigiarve-
saatelehe ja/voi maugikviitungi.

4.3. Toodetele kehtib tootja poolne garantii tingimusel, et kaupa on késitletud ja kaubad on paigaldatud professionaalselt ja vastavalt
tootja juhistele ning té6stusharu nuetele ja heale tavale. Paigaldatud kaupade garantii ei kata kahjustusi, mis on pdhjustatud tavalisest
kulumisest, valest paigaldamisest, ebadigest kasutamisest voi pagaildus- ja hooldusjuhiste mittejargmisest.

4.4. Segistite, kateratikuivatite ja radiaatorite varvitud ja kroomitud valispinnad on kontrollitud tehases. Paigaldamisel tuleb jalgida, et
pind ei saaks kahjustatud. Paigaldamisel v6i ebadigel kasutamisel tekkinud kriimustuste ja vigastustega kaubad ei kuulu
garantiitingimuste korras vahetamisele.

4.5. Garantii ei kehti probleemidele, mis on tekkinud agressiivsete puhastusvahendite kasutamise tottu. Toote ebadigest ja/voi
mittesihtotstarbelisest kasutamisest, samuti ebadigest hooldamisest, paigaldamisest vdi thendamisest. Garantii alla ei kuulu kahjude
likvideerimine, mille on tootele tekitanud veevarustuse avariid ja voolupinge héired paigaldus kohas.

4.6. Garantii kaotab kehtivuse toodete lGleandmisel kolmandale osapoolele.

4.7. Miuja ei vastuta kulude eest, mis Ostjale tekivad seoses kauba vahetamise vdi tagastamisega (sealhulgas, kuid mitte ainult,
transpordikulud, lammutus- ja paigalduskulud, paigaldusega seotud lisaseadmete kulud, jne), ega muude lisakulude ega kaudsete
kahjude eest.

5. PAKKUMISE KEHTIVUSAEG
5.1. Pakkumine kehtib 60 p&eva.

6. TOOTE ULEANDMINE JA VASTUVOTMINE

6.1. Tarne sooritamine fikseeritakse saatelehe vdi méne muu saatedokumendi allkirjastamisega. Mudja vdib volitada kauba kétte
toimetamiseks kolmandaid isikuid (sealhulgas kasutada kullerteenust).

6.2. Omandidigus tarnitud toodetele I&heb MuUjalt Ostjale parast Ostjapoolsete maksekohustuste taitmist.
6.3. Ostja ei tohi pdhjendamatult keelduda toodete saatedokumentide allkirjastamisest.

6.4. Ostja kohustub kaupade uleandmisel-vastuvétmisel kontrollima ja veenduma, et saabunud kaup vastab oma koguselt ja
spetsifikatsioonilt hinnapakkumisele.

6.5. Kui Ostja avastab kvaliteedi puuduse voi mittevastavuse pérast kauba lahti pakkimist ja hiliemalt 2 kuu jooksul pérast kauba
kattesaamist, peab Ostja teavitama sellest Miujat viivitamatult enne kauba paigaldamist vdi kaupade kasutuselevdttu.

6.6. Mudja on kohustatud tellimusele mittevastavad kaubad oma &ranégemise jérgi kas vélja vahetama voi tagasi vétma. Midja ei
vastuta kulude eest, mis Ostjale tekivad seoses kauba vahetamise voi tagastamisega (sealhulgas, kuid mitte ainult, transpordikulud,
lammutus- ja paigalduskulud, paigaldusega seotud lisaseadmete kulud, jne), ega muude lisakulude ega kaudsete kahjude eest.

7. TELLIMUSE TUHISTAMINE/TAGASTAMINE

7.1. Kliendi poolt tellimuse tlhistamise korral parast ettemaksu tasumist siis tasutud ettemaksu kliendile ei tagastata ning kogu
ettemaks jaadb Mudujale véimalike kahjude ja kulude katteks.



7.2 Tellimust ei saa tihistada mittestandardsete kaupade osas, mida toodetakse kliendi tellimuse alusel ja sellised kaubad kohustub
klient vastu votma ning tasuma 100% kaupade maksumusest.

Selle valistamiseks, soovitame tulla kohapeale ja tutvuda toodete, vérvide, jms.

8. MUUD TINGIMUSED
8.1. Osad kuvatavad tootepildid on illustratiivse tdhendusega (3d) ning vdivad erineda tegelikust tootest.
8.2. Arvutiekraanil nahtavad véarvitoonid vivad erineda tegelikkusest (iga arvuti tblgendab elektroonilist varvitabelit erinevalt).

8.3. Mujal on digus nduda Ostja kdest Kaupade hoiustamise tasu MiUja laos aja eest, mis Uletab kokkulepitud tarneaega rohkem kui
kaks n&dalat. Hoiutasu on 3% hoiustava kauba hinnast iga hoiustava péeva eest.



